
My鎌倉俱楽部のログイン画面にアクセスし、

「ご利用開始登録」をクリック。

または、以下をアドレスバーに入力。

https://mkc.kamakuraim.jp/webcustomers/sign_up

【ⅰ】口座開設手続きの完了通知メール

または郵送書類に記載の「口座番号」

口座名義人の「生年月日」を入力。

【ⅱ】当社に連絡先としてご登録いただいて

いる「メールアドレス」を入力ください。

【ⅲ】次回以降ログインする際に使用する

「ログインパスワード」を設定します。

My鎌倉倶楽部の利用開始手順

留意事項

※ 8文字以上の半角英数記号で入力してくだ

さい。

※ アルファベットの小文字、大文字、数字、

記号のうち二種類以上を入れてください。

※ 口座番号など他人から推測されやすいパス

ワードは設定できません。

【ⅴ】クリック

※「webinfo@kamakuraim.jp」からメール

アドレス宛に確認メールが届きます。

※ 受信制限などの設定をされている場合は、

確認メールが届かないことがありますので、

受信設定を確認してから登録ください。

＞＞メールアドレスの変更手続きは、

P2をご確認ください
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留意事項

https://mkc.kamakuraim.jp/webcustomers/sign_up


☎ 050-3536-3300

✉ contact@kamakuraim.jp

電話受付 10時～16時 ※土日祝・年末年始を除く

②で入力したメールアドレス宛に確認メールが届

きます。本文中のURLをクリックし登録を完了さ

せてください。

※ メールに記載されているＵRLはセキュリティ上、

発行後72時間が有効期限となっていますので、

早目に利用開始登録をお済ませください。

このメールはシステムが自動的に作成・

送信しています。メールの送信経路によ

り時間がかかることもありますが、30

分以上経過してもメールを受信しない場

合は、迷惑フォルダに振り分けられた可

能性もありますので、迷惑フォルダを確

認ください。

よくあるご質問

次のいずれかの方法でお手続きください。

※旧My鎌倉俱楽部（2021年9月末まで稼働）を利用中のお客様は、
ログイン後に、個人設定＞「連絡先メールアドレス」から変更ください。
翌営業日の午前中に、変更内容が新「My鎌倉倶楽部」側に反映されます。
あらためてご利用開始登録をおこなってください。

Q1. メールアドレスの新規登録または変更はどのようにおこないますか？

使用できません。家族で鎌倉投信に複数の口座を開設されている場合は、口座毎
に異なるメールアドレスを登録してください。登録メールアドレスの変更手続き
は、Q1を参照ください。

Q2. 家族間で同じメールアドレスをログインアカウントに使用できますか？
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送信元：webinfo@kamakuraim.jp

件名：【鎌倉投信】会員サイト「My鎌倉

倶楽部」アカウント登録のお願い

「鎌倉倶楽部」（顧客窓口）
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My鎌倉倶楽部の利用開始手順

Web

問合せフォームにアクセスし、問合せ項目「連絡先メールア
ドレスの変更」を選択の上、お手続きください。
当社から登録完了の通知メールが届き次第、あらためてご利
用開始登録をおこなってください。
手続き完了の目安は、1営業日～3営業日です。

電話
顧客窓口までお電話ください。
本人確認の上、登録・変更を承ります。

mailto:contact@kamakuraim.jp
https://myclub.kamakuraim.jp/Portal/Account/Login
mailto:webinfo@kamakuraim.jp
https://www.kamakuraim.jp/contact-form/

